
Cultura y Calidad Institucional

Cultura organizacional

MODALIDADES: En línea

ACREDITACIÓN: Constancia, Certificado o Diploma



      1. Cultura e Identidad Institucional.
     
      2. Competitividad Institucional.

      3. El Servicio y la Calidad.

      4. Metodología de las 5 “S” y su Aplicación.

      5. Elementos Básicos de Comunicación Gubernamental.

Contenido temático


